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Note, atentionari si avertismente

% NOTIFICARE: 0 NOTA indica informatii importante care vi ajuta sa optimizati utilizarea
computerului.

A AVERTIZARE: 0 ATENTIONARE indic: un pericol potential de deteriorare a hardware-ului
sau de pierdere de date si vi aratia cum sa evitati problema.

A AVERTISMENT: Un AVERTISMENT indic: un pericol potential de deteriorare a bunurilor,
de vatimare corporali sau de deces.
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Gasirea informatiilor si resurselor

Consultati documentele de siguranta si reglementare livrate impreuna cu computerul si
accesati site-ul Web pentru conformitatea cu reglementirile la adresa www.dell.com/
regulatory_compliance pentru mai multe informatii despre:

e Cele maibune practici de siguranta
e C(ertificatele de reglementare
e Caracteristicile de ergonomie

Consultati www.dell.com pentru informatii suplimentare despre:

e Garantie
e Termeni si conditii (numai pentru S.U.A.)
e Acordul de licenta pentru utilizatorul final

Informatii suplimentare despre produs sunt disponibile la adresa www.dell.com/support/
manuals







Vedere din fata si din spate
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Microfon

Indicator luminos de stare a camerei
Camera

Comutator obturator camera
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Senzor de lumind ambientald

Stylus

Buton de alimentare

Port micro in serie

Conector USB 3.0 cu PowerShare
Conector de alimentare

Buton programabil de catre utilizator 3
Buton programabil de catre utilizator 2
Buton programabil de catre utilizator 1
Buton Windows

Pini tip Pogo pentru andocare

Butoane de volum

Conector de trecere pentru frecventa radio
Buton de blocare a rotirii ecranului
Sloturi pentru ghidarea in doc

Slot pentru cablu de securitate

Orificiu de evacuare pentru ventilare QuadCool
Cititor de carduri de memorie

Port HDMI

Conector de casti

Microfon

Cititor de cartele inteligente fara contact
Cititor de amprente

Cititor de cartele inteligente

Camera din spate

Comutator obturator camera

Blit camera

Pini tip Pogo pentru modulul de extindere
Eticheta de service

Orificiu de admisie pentru ventilare QuadCool
Slot SIM (scoateti bateria pentru acces)
Dispozitiv de eliberare a bateriei
Indicatoare de functionare a bateriei
Bateria

AVERTISMENT: Tableta dvs. robusti Dell este proiectata sa previna deteriorarea
cauzati de patrunderea prafului sau a murdariei in orificiul de admisie pentru
ventilare QuadCool. Totusi, pentru performante optime, se recomanda sa pastrati
orificiile de ventilare QuadCool curate si neobstructionate.
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Configurare rapida

& AVERTISMENT: inainte de a incepe oricare din procedurile din aceasti sectiune,
cititi informatiile de siguranta livrate iTmpreunia cu computerul. Pentru informatii
suplimentare privind cele mai bune practici, consultati adresa www.dell.com/
regulatory_compliance

& AVERTISMENT: Adaptorul de c.a. poate fi utilizat impreuna cu prize electrice din
intreaga lume. Cu toate acestea, conectorii de alimentare si prelungitoarele difera
in functie de tara. Utilizarea unui cablu incompatibil sau conectarea incorecti a
cablului la prelungitor sau la priza electrica poate cauza incendii sau deteriorarea
echipamentului.

A AVERTIZARE: Atunci cand deconectati cablul adaptorului de c.a. de la computer,
apucati conectorul, nu cablul propriu-zis, si trageti ferm, dar cu atentie, pentru a
evita deteriorarea cablului. Atunci cand infasurati cablul adaptorului de c.a.,
asigurati-va ca urmati unghiul format de conectorul de pe adaptorul de c.a. pentru
a evita deteriorarea cablului.

% NOTIFICARE: Este posibil ca unele dispozitive sa nu fie incluse daca nu le-ati
comandat.

1. Conectati adaptorul de c.a. la conectorul adaptorului de c.a. de pe computer i la
priza electrica.

Figura 1. Adaptor de c.a.
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2. Conectati dispozitive USB, cum ar fi un mouse sau o tastatura (optional).
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Figura 2. Conectorul USB

3. Apasati butonul de alimentare pentru a porni computerul.
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Figura 3. Power Button

g NOTIFICARE: Este recomandat sa porniti si sa opriti computerul cel putin o data
nainte de a instala orice cartele sau de a conecta computerul la un dispozitiv de
andocare sau un alt dispozitiv extern, cum ar fi o imprimanta.




Scoaterea si instalarea
componentelor

Aceasta sectiune furnizeaza informatii detaliate despre modul de scoatere sau de
instalare a componentelor din computer.

Scoaterea bateriei

A

A

A

1.

AVERTISMENT: Utilizarea unei baterii incompatibile poate creste riscul exploziilor
si al incendiilor. inlocuiti bateria doar cu o baterie compatibili achizitionati de la
Dell. Bateria este conceputa pentru functionare cu tableta Dell. Nu utilizati pe
tableti o baterie de la o alti tableta.

AVERTISMENT: nainte de scoaterea sau de inlocuirea bateriei, opriti tableta,
deconectati adaptorul de c.a. de la priza electrica si de |a tablet:, deconectati
modemul de la conectorul de perete si de la tableti si scoateti toate cablurile

externe de la tableta.

AVERTISMENT: A nu se utiliza in locuri periculoase. Consultati instructiunile de
instalare.

Pentru a scoate hateria:
a. Deblocati dispozitivul de eliberare a bateriei glisandu-I spre baterie.
b. Apasati pe butonin jos pentru deblocarea compartimentului bateriei.
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% NOTIFICARE: Existi doui butoane de eliberare a bateriei pentru
scoaterea bateriei 1 si a bateriei 2 de pe tableta.

2. Scoateti prin ridicare bateriile din tableta.

Montarea bateriei

1.  Glisati bateria in slot pana cand se fixeaza in pozitie.
2. Blocati bateria glisand dispozitivul de blocare in sens opus acesteia.

Instalarea cartelei SIM
% NOTIFICARE: Slotul cartelei SIM este amplasat sub slotul bateriei 2.

1. Scoateti bateria.
2. Pentru ainstala cartela SIM:

a. Apasati pe dispozitivul de blocare a cartelei SIM si trageti- spre exterior.
b. Introduceti cartela SIMin slot.
c. Tmpingegi dispozitivul de eliberare a cartelei SIM spre interior pentru a-l bloca.

3. Instalati bateria in compartimentul pentru baterie.

| ——




4. Glisati dispozitivul de eliberare a bateriei in sus si apoi la dreapta pentru a-l bloca.
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Aplicatia Dell Rugged Control
Center (Centru de control dispozitive
robuste Dell)

Dell Rugged Control Center (Centru de control dispozitive robuste Dell - RCC) este o
aplicatie proiectata pentru tableta dvs. robusta Del/ Latitude 12, care va permite sa
executati mai multe activitati importante pe tableta. Dupa ce instalati aplicatia Dell
Rugged Control Center (Centru de control dispozitive robuste Dell) pe tablet3, puteti
vizualiza toate caracteristicile de baza, cum ar fi Wi-Fi, Bluetooth, camerd, volum,
luminozitate etc.

in plus, aceasts aplicatie vi permite si si adiugati o comanda rapida la orice
caracteristica de pe aceasta. Utilizadnd aceasta aplicatie, puteti sd controlati sau sa
ajustati direct toate caracteristicile importante de pe tableta.

Puteti lansa aplicatia ficand clic pe pictograma Rugged Control Center(Centru de
control dispozitive robuste), disponibild pe desktop. De asemenea, puteti porni aplicatia
RCC din coltul din dreapta jos al barei de activitati.

ol =]

®m ¢ g9

Camera GPS Tool Project

Tabelul urmator afiseaza descrierea caracteristicilor aplicatiei Rugged Control Center
(Centru de control dispozitive robuste):
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Caracteristica

Descriere

Va permite sa activati sau sa dezactivati
modul avion.

Va permite sa activati sau sa dezactivati
functia WLAN.

% NOTIFICARE: Pentru conectarea la
reteaua WLAN, asigurati-va ca ati
configurat reteaua.

Va permite sa activati sau sa dezactivati
serviciul de retea WWAN/banda larga
mobila (daca este configurat).

Va permite sa activati sau sa dezactivati
functia Bluetooth.

Va permite sa activati sau sa dezactivati
lanterna incorporata.

Va permite sa activati sau sa dezactivati
senzorul automat de lumina.

Lanseaza aplicatia camerei.

Lanseaza panoul de control GPS, care va
permite s activati sau sa dezactivati
functia GPS. Daca activati functia GPS,
panoul de control va afisa si locatia dvs.
curentd, impreuna cu ora, data, latitudinea
si longitudinea.
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Caracteristica

Descriere

"
=
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Lanseaza panoul Windows pentru a
selecta optiunea de afisare, daca v-ati
conectat la un monitor extern sau la orice
alta sursa.

Va permite sa cresteti sau sa reduceti
luminozitatea afisajului.

Va permite sa cresteti sau sa reduceti
volumul boxelor.

% NOTIFICARE: Optiunile care sunt afisate in ecranul de pornire RCC sunt cele
implicite. Puteti adauga o caracteristica in aplicatie facand clic pe pictograma

@

Utilizarea optiunii Settings (Setari) in Rugged
Control Center (Centru de control dispozitive

robuste)

De asemenea, puteti atinge optiunea E din coltul din dreapta sus al aplicatiei RCC

pentru a explora mai multe optiuni.

@) Settings <«
' Lo
/ Z N
Pen and Backlit Stealth Programmable Battery
Touch Keyboard Mode Buttons Settings
T | -
—
I[ﬁ, °
Windows Control Center
Settings Settings
Tabelul urmator afiseaza descrierea caracteristicilor disponibile in optiunea Settings
(Setari) din aplicatia RCC:
19
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Caracteristica

Descriere

Windows
Settings

20

Lanseaza panoul de control Windows
pentru setarile functiei de creion si
atingere.

% NOTIFICARE: Aceasti optiune este
compatibila doar daca aveti
accesoriul optional de tastatura
pentru tableta.

Lanseaza un panou de control pentru a
ajusta setarile pentru accesoriul optional
de tastatura cu retroiluminare (daca este
configurat cu accesoriul optional de
tastatura). De asemenea, panoul de
control va permite sa setati culorile de
retroiluminare si sa ajustati setarile de
luminozitate si de expirare a timpului.

Lanseaza un panou de control pentru a
ajusta setarile modului Stealth (Invizibil).
De asemenea, panoul de control va
permite sa setati functiile care sunt
dezactivate atunci cand intrati in modul
Stealth (Invizibil).

Lanseaza un panou de control pentru a
atribui actiuni celor 3 butoane
programabile de pe partea din fatd a
tabletei.

Lanseaza panoul de control Windows
pentru setarile bateriei.

Lanseaza panoul de control Windows.
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Caracteristica Descriere

Lanseaza panoul de control pentru a
- ajusta setdrile aplicatiei RCC.
—_

Instalarea aplicatiei Dell Rugged Control Center
(Centru de control dispozitive robuste Dell)

% NOTIFICARE:

e Aplicatia Dell Rugged Control Center (Centru de control dispozitive robuste
Dell) este compatibila doar cu Windows 8 sau versiuni superioare ale
sistemului de operare.

o inainte de a instala aceasta aplicatie, asigurati-v ca dispuneti de cea mai
recenta versiune a fisierului de configurare de pe pagina Dell.com/support
pentru 7ableta robusta Dell Latitude 12 7202.

* Dupa ce instalati sau dezinstalati aplicatia Dell Rugged Control Center (Centru
de control dispozitive robuste Dell) pe/de pe tablets, se recomanda o repornire.
1. Faceti dublu clic pe fisierul executabil.
Apare pagina Setup Wizard (Expert configurare).
2. Faceti clic pe Urmatorul.
Apare pagina Language Selection (Selectare limba).
3. Selectati limba din meniul vertical si faceti clic pe Next (Urmatorul).

% NOTIFICARE: Limba implicita este English (Engleza).

Faceti clic pe Install (Instalare).

Faceti clic pe Yes (Da) pentru a furniza drepturi de administrator pentru a incepe
procesul de instalare.

Procesul de instalare incepe acum.

6. Dupiinstalarea reusits, faceti clic pe Finish (Terminare).

Acum puteti vedea pictograma Rugged Control Center (Centru de control dispozitive
robuste) pe desktop.

21
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Activarea sau dezactivarea retroiluminarii
tastaturi

NOTIFICARE: Aceasti caracteristica poate fi utilizata doar daca tableta este
conectata la un accesoriu de tastatura externa (comercializat separat).

1. Lansati aplicatia Rugged Control Center (Centru de control dispozitive robuste).

2. Apasati pe butonul Settings (Setiri) m din coltul din dreapta sus.

Al

EE=E

Backlit
3. Apasati pe butonul Backlit Keyboard (Tastatura cu retroiluminare) — eybeard

pentru a accesa panoul de control al tastaturii cu retroiluminare.

4.  Ajustati parametrii necesari pentru setérile retroiluminarii si culorile de
retroiluminare.

@) Keyboard Backlight )

Backlight Settings : Backlight colors (Presc FN + C to cycle)

White

Time-out on AC power 15 seconds v
e
Keyboard brightness Level Dim (509%) v ‘.
&ge o
e =

Time-out on battery power 15 seconds v

Schimbarea culorii retroiluminarii tastaturii

1. Apasati pe tastele <FN> + < C> pentru a comuta intre culorile disponibile pentru
retroiluminare.

ﬁ NOTIFICARE: Apasati pe tastele <FN> + < C> pentru a comuta intre culorile
disponibile pentru retroiluminare.

22
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Apisati pe tastele <Fn> + < F10> pentru a ajusta luminozitatea.

2
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Modul Stealth (Invizibil)

Produsele Latitude complet robuste sunt dotate cu un mod Stealth (Invizibil). Modul
Stealth (Invizibil) va permite sa opriti afisajul, toate indicatoarele luminoase LED, boxele
interne, ventilatorul si toate functiile radio wireless cu o singura combinatie de taste.

% NOTIFICARE: Acest mod asigura utilizarea tabletei pentru operatiuni sub acoperire.
Atunci cand modul invizibil este activat, tableta ramane functionala, dar nu emite
niciun fel de sunete sau semnale luminoase.

Puteti activa modul Stealth (Invizibil) cu ajutorul aplicatiei Rugged Control Center (Centru
de control dispozitive robuste) sau al accesoriului optional de tastatura.

Activarea/dezactivarea modului Stealth (Invizibil)
cu ajutorul tastaturii accesorii optionale

ﬁ NOTIFICARE: Pasii urmatori sunt aplicabili doar daci ati atasat tastatura accesorie
optionala la tableta. Modul Stealth (Invizibil) poate fi configurat in tabletd cu
ajutorul aplicatiei Rugged Control Center (Centru de control dispozitive robuste -
RCC) preincarcate pe dispozitiv.

1. Apaésati pe combinatia de taste <Fn> + <F7> (nu este necesara tasta <Fn> daca s-a
activat blocarea Fn) pentru a activa modul invizibil.

% NOTIFICARE: Modul invizibil este o functie secundara a tastei <F7>. Aceasti
tasta se poate utiliza pentru a aplica alte functii pe computer atunci cand nu
se utilizeaza cu tasta <Fn> pentru a activa modul invizibil.

Toate luminile si sunetele sunt dezactivate.

Apasati din nou pe combinatia de taste <Fn> + <F7> pentru a dezactiva modul
invizibil.

25




Activarea/dezactivarea modului Stealth (Invizibil)
cu ajutorul aplicatiei RCC

1. Lansati aplicatia Rugged Control Center (Centru de control dispozitive robuste) pe
tableta.

2. inecranul principal, apasati pe butonul Settings (Setiri) El Programmable
Buttons (Butoane programabile).

3. Setati oricare 3 butoane programabile pentru a activa sau a dezactiva modul Stealth
(Invizibil).

4.  Utilizati butoanele programabile selectate pentru a activa sau a dezactiva modul
Stealth (Invizibil).

Modificarea setarilor modului Stealth (Invizibil)

De asemenea, puteti sa modificati caracteristicile dorite pentru a dezactiva setarile
modului invizibil. Pentru a modifica setarile modului invizibil:

1. Lansati aplicatia Rugged Control Center (Centru de control dispozitive robuste) pe
tableta.

2. Tnecranul principal, apasati pe butonul Settings (Setari) EJ> Stealth Mode (Mod
invizibil).

3. Selectati caracteristicile pe care doriti sa le dezactivati in modul invizibil. De
exemplu: volum, wireless, afisaj etc.
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Activarea si dezactivarea
caracteristicii wireless (WiFi)

Puteti sa activati sau sa dezactivati caracteristica wireless (Wi-Fi) utilizand accesoriul
optional de tastatura si butoanele programabile din aplicatia RCC.

ﬁ NOTIFICARE: De asemenea, caracteristica Wi-Fi poate fi activati/dezactivata
utilizdnd butoanele programabile definite de catre utilizator de pe tableta.

Activarea sau dezactivarea caracteristicii
wireless (Wi-Fi) cu ajutorul accesoriului optional
de tastatura

1. Apasati pe tastele <Fn> + <PrtScr> pentru a activa caracteristica wireless.

2. Apasati din nou pe tastele <Fn> + <PrtScr> pentru a dezactiva caracteristica
wireless.
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Activarea si dezactivarea caracteristicii wireless
(Wi-Fi) cu ajutorul aplicatiei RCC

1. Lansati aplicatia Rugged Control Center (Centru de control dispozitive robuste) pe
tableta.

2. Apasati pe butonul Settings (Setari) Edin coltul din dreapta sus.

=

Frogrammazble

3. Apisati pe Programmable buttons (Butoane programabile) ~ suitors

Setati oricare din cele 3 butoane programabile la Wireless on/off (Activare/
dezactivare caracteristica wireless).

=) Programmable Buttons <«
Button P1 Button P2 Button P3
A A _

Night vision Mode on/ort - INight Vision Mode on/ofT
Stealth Mode on/off

Camera Shutter Release Camera Shutter Release
Night Vision Mode on/off

Camera Flash on/off Camera Flash on/off
Camera Shutter Release

Flashlight on/off Flashlight on/off

Camera Flash on/off

Wireless on/off Wireless on/off

Flashlight on/off

Microphone Mute " Microphone Mute
v v

5. Utilizati butonul programat pentru a activa/dezactiva retelele wireless pe tableta.
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Cartele inteligente

Exista doua tipuri principale de cartele de acces obisnuite sau inteligente (CAC):

1. Cartele inteligente incadrate: Aceste cartele au o zona de contact cu numeroase
suporturi de conectare placate cu aur. Atunci cand sunt introduse intr-un cititor de
cartele, informatiile de pe cip pot fi citite si scrise.

Introduceti cartela in slotul pentru cartele inteligente cu suportul de contact din aur
orientat in sus si indreptat spre slotul pentru cartele inteligente. Glisati cartela in
slot pana cand aceasta este asezata complet in conector.

2. Cartele inteligente fara contact: Aceste cartele nu necesita niciun fel de contact
fizic cu cititorul. Cipul comunica cu cititorul de cartele prin tehnologia de inductie
RFID.

Aceste cartele necesitd doar apropierea de o antena a unui cititor de cartele pentru
a finaliza tranzactiile.
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Specificatii

9

% NOTIFICARE: Ofertele pot sa difere in functie de regiune. Specificatiile urmatoare
sunt exclusiv cele a caror livrare impreuna cu computerul este impusa de lege.
Pentru mai multe informatii cu privire la configuratia computerului, accesati Start
Help and Support (Ajutor si asistenta) in sistemul de operare Windows si selectati
optiunea de vizualizare a informatiilor despre computer.

Informatii de sistem

Chipset
Latime magistrala DRAM
Memorie flash EPROM

Integrat in procesor
128 de hiti (64 de biti x 2 canale)
Quad-SPI de 128 Mbii

Procesor

Tip

Frecventa magistrala externa

SOC Intel Broadwell Y

SOC fara chipset conectat la magistrala externa

Memorie

Capacitate memorie
Tip memorie
Frecventa memorie
Memorie minima

Memorie maxima

4/8 GB
LPDDR3
1600 MHz
4GB
8GB

Placa audio

Tip
Conversie stereo

Boxe

Transmisie laterala
24 de biti
Boxa AAC25x9x3 mm,1TW
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Placa video

Tip placa video
Magistrala de date

Controler video

integrat
integrata

Placa grafica iGPU GT2

Comunicatii

Adaptor de retea

Wireless

ﬁ NOTIFICARE: Daca este achizitionat impreuna cu tableta, modulul de extindere 1/0
optional este echipat cu un port de retea suplimentar (Ethernet).

WLAN, LTE, HSPA+
BT, NFC

e Bluetooth 4.0 LE

Porturi si conectori

Audio

Video

usB

Cititor de cartele de memorie

Port de andocare

Port modul de identitate
abonat (SIM)

Cartela inteligenta
in serie

Extindere modulara

% NOTIFICARE: Daca este achizitionat impreuna cu tableta, docul de extindere

o mufi de 3,5mm
un miniconector HDMI
un conector USB 3.0

un cititor de cartele microSD

e unportde andocare
e unportdetrecere RF WWAN
e un port de trecere RF WLAN

un slot micro SIM

un cititor de cartele inteligente

un microconector in serie

un port de extindere modulara cu pini tip Pogo

optional este echipat cu doua porturi USB 3.0 suplimentare.
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Rezolutie maxima

Luminozitate maxima
Unghi de functionare
Rata de reimprospatare

Unghiuri de vizualizare
minime:

Pe orizontala

Pe verticala

Afisaj
Caracteristica Specificatie
Tip afisaj cu diode emitatoare de lumina alba (WLED), HD
(1366 x 768)
Dimensiune 11,6 inchi
Dimensiuni:
inaltime 158,5 mm (6,24 inchi)
Latime 268 mm (10,59 inchi)
Diagonala 29,38 mm (1,15 inchi)
Suprafata activa (X/Y) 256,12 x 144 mm

1366 x 768 de pixeli
730 de niti

intre 0 (inchis) si 180°
60 Hz

e +/-40° pentru HD
e +/-60° pentru FHD

e +10/-30° pentru HD
e +/-50° pentru FHD

Distanta dintre puncte 0,2265 mm

Camer3i fata

Tip 0V 2724 (2 MP)
Rezolutie 1366 x 768 de pixeli
Camera spate

Tip IMX 134 (8 MP)
Rezolutie 3264 x 2 448 de pixeli

i
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Stocare
Stocare SSD M.2 de 128/256/512 GB
Baterie
Tip litiu-ion cu 2 elemente (26 Wh)
Dimensiuni
Lungime 103,60 mm (4,08 inchi)
Anél;ime 15 mm (0,59 inchi)
Latime 62,70 mm (2,47 inchi)
Greutate 145,50 g (tipica) (0,32 Ib)
Tensiune

Interval de temperatura
In stare de functionare
In stare de nefunctionare

Baterie rotunda

e 7,4V c.c. (nominald)
e 8,7Vc.c.(maxima)

ntre 0 si 50 °C (intre 32 si 158 °F)
ntre -20 si 65 °C (intre 4 si 149 °F)
litiu ion CR2025, de 3V

Adaptor de c.a.

Tip
Tensiune de alimentare
Curent de intrare (maximum)
Frecventa de intrare
Putere la iesire
Curent de iesire (45 W)
Tensiune de iesire nominala
Interval de temperatura:

in stare de functionare

In stare de nefunctionare

34

ntre 100 5i 240V c.a.
0,60 A

ntre 50 si 60 Hz
W

231A

19,5V c.c.

ntre 0 si 40 °C (intre 32 si 104 °F)

ntre —40 i 70 °C (intre —40 si 158 °F)
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Date fizice

Valori tipice
Latime 312,20 mm (12,29 inchi)
inaltime 203 mm (7,99 inchi)
Grosime 24,40 mm (0,96 inchi)

Valori maxime
Latime
inaltime
Grosime

Greutate (minima)

318,20 mm (12,53 inchi)
209 mm (8,23 inchi)
28,90 mm (1,14 inchi)
1620 de grame (3,57 Ib)

Specificatii de mediu

Temperatura:
in stare de functionare
Depozitare

Umiditate relativa (maxima):

in stare de functionare

Depozitare

Altitudine (maxima):
in stare de functionare
in stare de nefunctionare

Nivel contaminantin
suspensie:

ntre -295i 63 °C

ntre -515i 71 °C

in stare de functionare: intre 10 si 90 % (fara
condensare)

Depozitare: intre 5 si 95 % (fara condensare)
ntre -16 si 12 192 m (intre -50 si 40 000 ft)

ntre —15,20 si 12 192 m (intre —50 si 40 000 ft)
G1, asa cum este definit de ISA-71.04-1985
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Cum se poate contacta Dell

% NOTIFICARE: Daca nu dispuneti de o conexiune activi la internet, puteti gasi
informatiile de contact pe factura de achizitie, pe bonul de livrare, pe foaia de
expeditie sau in catalogul de produse Dell.

Dell ofera mai multe optiuni de service si asistenta online si prin telefon. Disponibilitatea

variaza in functie de tara si produs si este posibil ca anumite servicii sa nu fie disponibile

n zona dvs. Pentru a contacta Dell referitor la probleme de vanziri, asistenta tehnica sau

servicii pentru clienti:

Accesati adresa dell.com/contactdell.
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